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POLITIKA E PRIVATESISE

Né kété dokument pérshkruhen mjetet dhe ményrat e administrimit té késaj fage interneti né lidhje me
pérpunimin e informacionit dhe té dhénave personale té pérdoruesve gé vizitojné fagen e internetit t& “Intesa
Sanpaolo Bank Albania” Sh.a. Informacioni i méposhtem, vien né zbatim dhe né pérputhje me parashikimet e Ligjit
nr. 9887, daté 10/03/2008 “Pér mbrojtjen e té dhénave personale” si dhe rregulloreve té brendéshme te Bankés
té detyrueshme pér zbatim, pér ta béré veprimtariné e “Intesa Sanpaolo Bank Albania” sh.a né pérputhje me
standardet e Grupit “Intesa Sanpaolo” pér mbrojtien e té dhénave personale té personave gé pérdorin shérbimet e

bankés té ofruara népérmjet internetit, t& arritshme né fagen e internetit : http://www.intesasanpaolobank.al/ qé

eshte edhe adresa zyrtare e internetit té bankés.

Pérvec sa mé sipér, ky dokument mbéshtetet gjithashtu edhe né Rekomandimin 2/2001 té miratuar nga Bashkimi
Evropian pér mbrojtjen e t& dhénave personale pér té identifikuar kérkesat minimale pér mbledhjen e t& dhénave
personale népérmijet internetit.

Té dhénat jepen vetém pér fagen www.intesasanpaolobank.al dhe jo pér fage té tjera té cilat vizitohen nga
pérdoruesi népérmjet lidhjeve té tjera.

Pala pérgjegjése pér pérpunimin e t&é dhénave personale éshté “Intesa Sanpaolo Bank Albania” SH.A me seli né
Tirané, Rr. “Ismail Qemali”, Nr.27, P.O. Box 8319.

MENYRA E PERPUNIMIT TE TE DHENAVE PERSONALE

Pérpunimi | t&¢ dhénave né lidhje me shérbimet gé ofrohen népérmjet internetit nga kjo fage menaxhohet nga
stafi teknik i zyrés pérgjegjése pér trajtimin e t&é dhénave. Asnjé informacion gé rezulton nga shérbimi népérmjet
internetit nuk komunikohet ose shpérndahet. Té dhénat personale gé japin pérdoruesit té cilét kérkojné dokumente
pérdoren vetém pér qgéllimin e ofrimit t& shérbimit ose pér plotésimin e kérkesés dhe i transmetohen paléve té
treta vetém nése nevojiten pér kété géllim.

LLOJET E TE DHENAVE QE PERPUNOHEN
Té dhéna pér kérkime né fagen e internetit

Sistemet TIK (sistemet e Teknologjise se Informacionit she Komunikimit) dhe procedurat pér softuerin, pérgjegjése
pér funksionimin e késaj fage interneti marrin, né kuadrin e operimit t&¢ zakonshém dhe vetém pér periudhén e
lidhjes, t& dhéna personale, transmetimi i té& cilave ndodh gjaté pérdorimit t& protokolleve t& komunikimit népérmjet
internetit. Kéto t&é dhéna nuk merren pér t& vendosur lidhje me palét e identifikuara, por sipas natyrés sé tyre,
népérmjet pérpunimit ose lidhjes me informacionin dhe té dhénat e paléve té treta, ato mundésojné identifikimin e
pérdoruesve.

Kjo kategori pérfshin adresat e IP-sé ose domenin e kompjuteréve té cilat pérdoren nga personat gé hyjné né kété
fage, adresat e Identifikuesit t& Burimit Uniform (URI) pér burimet e kérkuara, kohén e kérkesés, metodén e pérdorur
pér paragitien e kérkesés né server, madhésiné e dosjes sé marré né pérgjigje, numrin e kodit qé pércakton statusin
e pérgjigjes sé dhéné nga serveri (né rregull, gabim, etj.) si dhe parametrat e tjeré né lidhje me sistemin operativ dhe
mjedisin e TI té pérdoruesit.

Ky informacion mund té pérdoret pér pércaktuar pérgjegjésité né rast se do té kryhen krime t& mundshme té
teknologjisé sé informacionit pér t& démtuar fagen e internetit: pa paragjykuar kété pérdorim, t& dhénat aktuale pér
kontaktet e fages sé internetit nuk géndrojné pér mé shumé se shtaté dité.

Té dhénat gé jepen né ményré vullnetare nga pérdoruesi
Té gjitha email-et fakultative, eksplicite dhe té dérguara me déshiré né adresat e specifikuara né kété fage interneti

pérfshin marrjen né vijim té adresés sé dérguesit qé nevojitet pér tju pérgjigjur né pérgjigje té kérkesave si dhe pér
¢cdo té dhéné tjetér personale qé pérmban email-i.
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MASAT E SIGURISE, DHE TE RUAJTJES SE KONFIDENCIALITETIT

Banka garanton secilin pérdorues se pas dorézimit t& informacionit dhe t& dhé&nave né serverin e fages sé internetit
té Bankeés, zbatohet njé sistem me standard té larté sigurie pér ruajtien dhe pérpunimin e métejshém té kétyre té
dhénave, né pérputhje me kérkesat e parashikuara nenet 27 dhe 28 té Ligjit nr. 9887, daté 10/03/2008 "Pér
mbrojtjen e té dhénave personale ".

Pérpunimi i té dhénave personale pér té dérguar materiale reklamimi ose informacion komercial pér shitjen e
produkteve ose shérbimeve nga Banka kérkon pélgimin paraprak té dérguesit.

Né faget e internetit té bankés do té paraqgiten ose prezantohen né ményré progresive pérmbledhje specifike té cilat
pérgatiten pér shérbime té veganta gé mund té kérkohen.

KUKIT (COOKIES)

Nga fagja e internetit nuk merret asnjé e dhéné personale e pérdoruesve. Kukit (cookies) nuk pérdoren pér
transmetimin e té dhénave personale dhe asnjé kuki e ¢do lloji, e ashtuquajtur e vazhdueshme, si dhe asnjé sistem
tjetér nuk pérdoret pér té ndjekur pérdoruesit.

Pérdorimi i kuki-ve té ashtuquajtura té sesionit (t& cilat nuk ruhen né ményré té vazhdueshme né kompjuterin e
pérdoruesit dhe shpérbéhen kur mbyllet shfletuesi i fages sé internetit) kufizohet né ményré rigoroze né transmetimin
e té dhénave pér identifikimin e sesionit (i pérbéré nga numra té rastésishém gé gjenerohen nga serveri) té cilat
nevojiten pér t& mundésuar kérkimin e sigurt dhe efikas né fagen e internetit. Kukit e ashtuquajtura té sesionit gé
pérdoren né kété fage pérbéjné njé alternativé t& pérdorimit té teknikave té tjera té TIK té€ cilat mund té cénojné
konfidencialitetin e kérkimit t& pérdoruesve dhe nuk lejojné marrjen e té dhénave té identifikimit personal té
pérdoruesit.

MJETET E PERPUNIMIT

Té dhénat personale trajtohen me instrumente t& automatizuara vetém pér kohén gé nevojiten pér pérmbushjen e
géllimeve pér té cilat jané mbledhur. Masa té caktuara sigurie zbatohen pér té parandaluar humbjen e té dhénave,
pérdorimin e paligjshém dhe té padrejté, si dhe ndérhyrjet e paautorizuara.

TE DREJTAT E SUBJEKTEVE TE TE DHENAVE PERSONALE

Personat, té dhénat personale té té ciléve trajtohen, kané té drejté t&€ marrin né ¢do kohé konfirmimin pér ekzistencén
ose jo té té dhénave personale dhe té diné pérmbajtjen dhe origjinén e tyre, té verifikojné saktésiné ose pérfshirjen e
kérkesés, pérditésimin ose korrigjimin né bazé té nenit 13 té Ligjit nr. 9887, daté 10/03/2008 "Pér Mbrojtjen e
té Dhénave Personale".

Né zbatim té té njéjtit nen, palét e interesuara kané té drejté té kérkojné anulimin, transformimin né ményré anonime
ose bllokimin e informacionit dhe té dhénave gé& trajtohen né kundérshtim me ligjin, si dhe né cdo rast té
kundérshtojné, pér arsye té ligishme, trajtimin e tyre té tij.

Né pérputhje me nenin 16 té Ligjit nr. 9887, daté 10/03/2008 "Pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale", subjekti |
té dhénave gézon té drejtén e ankimit né rast se pretendon se | jané shkelur té drejtat, lirité dhe interesat e ligjshém
né lidhje me té dhénat personale

Né rast se subjekti | t& dhénave ka béré ankim, Banka nuk do té kryejé ndryshime né té dhénat e tij personale deri né
dhénien e vendimit.

Kérkesat duhet té drejtohen né adresén opinion@intesasanpaolo.al ose dérgohen né prané “Intesa Sanpaolo Bank
Albania” SH.A., Rr. “Ismail Qemali”, Nr.27, P.O. Box 8319, Tiran&, Shqipéri.

Ky dokument pérbén “Politikén mbi Privatésing” té& késaj fage interneti, i cili do té jeté objekt i pérditésimeve té
métejshme.

Népérmjet hyrjes né kété faqge interneti, ju konfirmoni se keni lexuar dhe pranuar kushtet e parashikuara mé
Sipér.
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