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Pérshéndetje e Kryetarit té Késhillit Drejtues

Viti 2007 ka géné njé vit i sfidave pozitive dhe zhvillimeve té réndé&sishme pér Bankén
Amerikane té Shqipérisé (BASH).

Blerja e suksesshme e bankés nga Intesa Sanpaolo né gershor té vitit 2007 pérbén
njé& ngjarje t& madhe né historiné dhe ecuriné e bankés. Kjo ngjarje déshmon jo
vetém statusin dhe cilésité té cilat e sollén Intesa Sanpaolo-n tek BASH, por edhe
potencialin g&¢ BASH gézon si institucioni kryesor financiar i cili operon me pérkushtim
pér té ndihmuar né zhvillimin e vendit. Blerja e bankés ishte gjithashtu njé shenjé
e réndésishme e maturimit t& ekonomisé shqiptare dhe integrimit té saj né& Europé
dhe né ekonominé globale.

Bashkimi me pérthithje i BIA-s (Banca ltalo-Albanese) né BASH (realizuar né janar
2008) ishte njé tjetér zhvillim i konsiderueshém, i cili pérbén njé ngjarje té réndésishme
gé ndodh pér heré té paré né industriné bankare dhe ekonominé shqgiptare. Bashkimi
i bankave krijoi liderin e dyté kombétar né sektorin bankar pér nivelin e Aktiveve,
Depozitave, Kredive dhe Fitimit neto, krahas vlerés pér aksionerét e saj dhe ekonominé
shqiptare né térési.

Me pérmbylljen e suksesshme té kétyre dy ngjarjeve té réndésishme, Banka tashmé
gézon njé pozicion mé té miré pér té& pérmbushur nevojat financiare né rritje té
Shqipérisé si komb; né gjendije té financojé projekte mé t& médha té infrastrukturés
apo projekte té tjera kombétare té réndésishme, té plotésojé nevojat financiare né
rritje t& veté shqiptaréve, si dhe t& udhéheqé industriné bankare shqiptare mé tej
né té ardhmen.

Nga pik&pamija financiare, totali i t& ardhurave pér vitin 2007 u rrit me 11% ose 330
milion LEK, ndérsa kostot operacionale me 7% ose 111 milion LEK. Me uljen e raportit
té ardhura-shpenzime me 2%, fitimi i normalizuar i bankés u pérmirésua me 9%.
Aktivet u rritén me 14% duke tejkaluar shifrén 78.4 miliard LEK. BASH éshté njé nga
institucionet kryesore kredi-dhénése ku totali i kredive e kalon vlerén e 30.7 miliard
LEK, njé rritie me 22% nga viti 2006, si dhe cilési kredie t& jashtézakonshme.

Né vitin 2007, BASH vazhdoi mé tej zgjerimin e rrjetit te degéve me hapjen e gjashté
njésive bankare té reja si dhe shtimin e shtaté degéve ekzistuese nga ish BIA, né
fillim t& vitit 2008. Aktualisht BASH operon népérmiet njé rrjeti prej 34 degésh dhe u
shérben mé shumé sé 110,000 klientéve, me njé personel prej rreth 500 punonjésish
té pérkushtuar profesionalisht, né Shqipéri dhe Greqi.

Massimo Pierdicchi
Kryetar i Késhillit Drejtues
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Véshtrim i Pérgjithshém i Ekonomisé Shqiptare pér Vitin 2007

2. Véshtrim i Pérgjithshém i Ekonomisé Shgqiptare
pér Vitin 2007

2.1 Ekonomia botérore

Gjaté vitit 2007, situata globale makroekonomike u dominua nga krizat né tregun
hipotekar né Shtetet e Bashkuara gé filloi né fillim t& muajit gusht. Ndikimet né tregjet
financiare dhe rritia ekonomike u reflektuan né zhvillimin e vendeve gé pérdorin
Euron.

Njé situaté mé e pérkegésuar ekonomike né Shtetet e Bashkuara mund té ndikojé
né zgjerimin e krizés pértej sektorit té kredive me pérkegésimin e tyre. Megjithaté
kérkesa e vazhdueshme vendase dhe norma né rénie e papunésisé ishin nxitésit
kryesor té rrities ekonomike gjaté gjysmés sé dyté té vitit 2007, duke konfirmuar
késhtu themelet e shéndosha té& vendeve té pérdorimit t& Euros.

Lidhur me zhvillimet gé kané shogéruar inflacionin, sipas vlerésimit t& Eurostatit,
Treguesi Vjetor i Cmimit t& Konsumatorit (HICP) pér inflacionin ishte 3.1% né dhjetor
té vitit 2007, duke konfirmuar nivelin e larté té trysnisé inflacioniste kryesisht nga rritjet
e médha té cmimit té naftés dhe ushgimeve gjaté gjysmés sé dyté té vitit.

Duke géné se trysnia inflacioniste ishte konstante gjaté gjithé vitit 2007, Banka
Europiane Qéndrore e rriti dy heré me 25 piké pérgindje normén bazé (minimumi
i normés sé ofruar pér operacione rifinancimi) duke synuar ruajtjen e stabilitetit t&
¢cmimit.

Véshtrim Mbi Ekonominé Botérore (% vjetore)
2005 2006 2007

PBB Bota 4.8 5.4 5.2
Shtetet e Bashkuara 3.1 2.9 1.9

Vendet e Pérdorimit t& Euros 1.5 2.8 2.5

Europa Qéndrore dhe Lindore 5.6 6.3 5.8

Shqipéria 5.5 5.0 6.0

Norma e papunésisé  Shtetet e Bashkuara 5.1 4.6 4.7
Bashkimi Europian 8.6 7.8 6.9

Shqipéria 14.2 13.8 13.2

Cmimet konsumatore  Shtetet e Bashkuara 3.4 3.2 3.2
Vendet e Pérdorimit t& Euros 2.2 2.2 2.2

Europa Qéndrore dhe Lindore 4.9 5.0 5.1

Shqipéria 2.4 25 3.1

Burimet: Véshtrim Mbi Ekonominé Botérore — Tetor 2007 (FMN)
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Véshtrim i Pérgjithshém i Ekonomisé Shqiptare pér Vitin 2007

2.2 Ekonomia Shqiptare
2.2.1 Situata makroekonomike

Pavarésisht shqetésimeve né rritje nga trysnia inflacioniste, pérkegésimit tej defigitit
né llogariné korrente dhe krizave té vazhdueshme energjitike, viti 2007 mbetet njé
tjetér vit pozitiv pér ekonominé shqiptare pérsa i pérket rritjes sé prodhimit.

Me mbéshtetjen e forté té kérkesés vendase dhe ndérmjetésimin dinamik financiar,
rritjia e PBB-sé pér vitin 2007 pérllogaritet né 6% duke reflektuar shenja pérmirésimi
né krahasim mé vitin 2006. Rritja ekonomike ishte relativisht € géndrueshme pérsa
i pérket inflacionit t& deficitit buxhetor.

Kérkesa e brendshme u mbéshtet fugishém nga rritja e forté e nivelit té kreditimit
té individéve. Ndérkohé&, deficiti né llogariné korrente u thellua mé tej pér shkak té
rritjes sé kérkesés sé& brendshme dhe faturave t€ larta té energjisé. Megjithaté, fluksi
i dérgesave vazhdoi té ishte mbresélénés duke zbutur mé tej defigitin né llogarité
korrente.

Inflacioni mbetet sfida kryesore e Bankés sé Shqipérisé

Rritja e gmimeve té mallrave dhe té naftés né tregjet ndérkombétare si dhe krizat
energjitike ishin dy faktorét kryesor gqé evidentuan mé shumé rreziget e inflacionit
gjaté gjysmés sé dyté té vitit 2007-té.

Krahas tyre, kushtet jo té& favorshme klimaterike dhe ekspozimi né rritje ndaj inflacionit
té importuar ushtruan presion direkt né ¢mimet e ushqgimit, ndérsa cmimet e larta
té energjisé kishin njé impakt t& konsiderueshém né profilin e normés sé inflacionit
vjetor.

Si rrjedhojé e trysnisé sé larté inflacioniste, Banka e Shqipérisé rriti tre heré normén
bazé me 75 piké pérgindje né 6.25%. Ky vendim pér shtréngimin e métejshém té
politikés monetare kontribuoi pér mbajtjen e inflacionit né masén 2 — 4%. Né té
njéjtén kohé, njé politiké e tillé synonte qé parashikimet afat-mesme e afat-gjata pér
inflacionin té& ankoroheshin né nivele t& géndrueshme me stabilitetin e gcmimit. Ky i
fundit éshté konsideruar i domosdoshém né ményré gé politika monetare té jap njé
kontribut t& vazhdueshém né sigurimin e njé rritje ekonomike té géndrueshme si dhe
krijimin e vendeve té punés.

Deficiti Tregtar, Dérgesat dhe Llogarité Korrente

Deficiti tregtar vazhdoi té rritet edhe gjaté vitit 2007 duke arritur né 28% té& PBB-sé,
krahasuar me 25% té PBB sé vitit t& kaluar. Ndérkohé niveli i importeve u rrit me 633
milion Euro ose 26%, dhe eksportet me 157 milion Euro ose 25%.

Pavarésisht nga rénia e normés sé rritjes krahasuar me vitin 2006, peshén mé té
madhe né eksport pér 2007-n e zuri industria e tekstileve dhe képucéve. Gjaté vitit
2007, eksporti i mineraleve dhe metaleve bazé shénoi njé rritje t& konsiderueshme.

Né ndryshim nga eksportet, importi ishte mjaft i larmishém. Kérkesa né rritje pér

Iéndé djegése dhe energji elektrike i klasifikoi té dyja kategorité né krye té listés té
produkteve té importuara.
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Véshtrim i Pérgjithshém i Ekonomisé Shqiptare pér Vitin 2007

Lidhur me gjeografiné e tregtisé sé jashtme, Italia dhe Greqgia vazhduan t& dominojné
eksportet edhe importet pérgjaté gjithé vitit 2007. Ndonése ltalia ishte destinacioni
kryesor pér eksportet (68% e totalit t& eksporteve) si dhe origjinuesja kryesore e
importeve (29% e totalit t& importeve), niveli i volumit té tregtisé sé Shqgipérisé me
27 vendet e Bashkimit Europian pésoi njé ulje t& lehté krahasuar me vitin 2006.
Ndérsa marrédhéniet tregtare me Kinén, Turging&, SHBA-né& dhe vendet Ballkanike u
intensifikuan edhe mé tej gjaté vitit 2007.

Shifrat pér volumin e tregtisé (milion Euro) 2005 2006 2007

Importet 2,100.7 2,423.0 3,055.8

Exportet 530.2 629.0 785.9

Defigiti i Tregtisé me Jashté 1,570.5 1,794.0 2,269.9
Burimi: ACIT

Shkalla e mbulimit eksport/import mbeti pothuajse né nivelet e vitit t& kaluar (rreth
26%). Ndonése gjaté vitit 2007 niveli i dérgesave ishte aférsisht 950 milion Euro,
njé rritie me 1%, rritja e deficitit né llogariné korrente u ndikua kryesisht nga rritja e
deficitit té tregtis€ me jashté.

Financat Publike

Gjaté vitit 2007, totali i t& ardhurave arriti vlerén 251.6 miliard LEK, njé rritie me 25
miliard LEK ose 11% krahasuar me vitin e kaluar. Pavarésisht nga ulja e tatimit mbi
fitim né korrik 2007, té€ ardhurat nga tatimet shénuan njé normé té larté rritje né 2007-n
(11%), duke treguar perceptimin e miré té bizneseve nga ana e geverisé.

Nga ana tjetér totali i shpenzimeve rezultoi né 285.3 miliard LEK, njé rritje vjetore prej
30.6 miliard LEK ose 12%. Shpenzimet e kapitalit, niveli i té cilave ishte mé i ulét se
ato té parashikuara, kontribuan né mbajtjen e nivelit t& shpenzimeve né 4% mé té
ulét nga sa ishte parashikuar.

Pér rriedhojé, totali i defigitit pér vitin 2007 ishte 33.7 miliard LEK ose 3.4% té PBB-
sé, pra 0.3% mé shumé se viti i kaluar, por 1.4% mé pak nga sa ishte planifikuar.

Politika Monetare

Né pérgjigje té rrezikut té inflacionit, Banka e Shqipérisé gjaté vitit vazhdoi ciklin e
marrjes sé masave shtrénguese monetare duke rritur tre heré normén bazé té interesit
né total 75 piké pérqindje.

Gjaté vitit 2007, rritja e ofertés sé parasé ra né 13% krahasuar me 16.7% né vitin
2006. Struktura e ofertés sé parasé vazhdoi té reflektojé orientimin drejt monedhés
sé huaj. Niveli i parasé jashté sistemit bankar shénoi njé ulje pér vitin 2007 me gati
5% ndérsa raporti (Paraja Jashté Sistemit Bankar/Ofertés sé& Parasé) reflektoi njé
rénie nga 24% né fund té vitit 2006 né 20% né fund té vitit 2007.
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Véshtrim i Pérgjithshém i Ekonomisé Shqiptare pér Vitin 2007

Statistikat pér Ekonominé Shqiptare

2005 2006 2007
Inflacioni Mesatar Vjetor né % 2.4 24 29
Norma e Papunésisé né % 14.2 13.8 13.2
Norma Reale e Rritjes s& PBB né % 5.5 5.0 6.0
PBB me Cmimet Aktuale (né miliard LEK) 857 899.7 979.0
PBB Nominale (né miliard EURO) 6.7 7.3 8.1
PBB pér frymé né USD 2,150 2,313 2,566

(né % té PBB-sé)

Deficiti i Llogarisé Korrente 7.0 6.0 12.0
Transfertat Private 13.9 14.3 11.7
Defigiti Buxhetor 3.4 3.1 3.4
Paraja Jashté Sistemit Bankar (né miliard LEK) 150 163 155
Oferta e parasé (né miliard LEK) 578 686 761
PJB / Oferta e Parasé 25.9% 24.2% 20.4%

Burimi: FMN, MF dhe BSH

2.2.2 Sistemi Bankar

Zhvillimet pozitive makroekonomike i dhané mbéshtetje ecurisé sé sektorit bankar i
cili u pérmirésua gjaté vitit 2007. Konkurenca né rritje solli zgjerimin e rrjetit bankar
me 103 degé dhe agjenci té reja bankare.

Volumi i kreditimit u rrit me 94.5 miliard LEK (2006: 70.2 miliard LEK) ose 47.7%
(2006: 55%), aférsisht 24 miliard LEK mé shumé se rritja e vitit té kaluar, por norma
e rritjes ishte 7% mé e ulét. Raporti i kreditimit ndaj PBB-sé u rrit nga 21.2% né fund
té vitit 2006 né 30% né dhjetor té vitit 2007.

Pavarésisht rénies sé normés sé rritjes, niveli i kreditimit pér aktivitetin privat dhe
vecanérisht kreditimi né monedhé té huaj ka géné njé nga preokupimet kryesore té
Bankés sé Shqipérisé.

Ndonése niveli i kreditimit pér korporatat u rrit me 56 miliard LEK ose 42% gjaté vitit
2007, niveli i kreditimit pér individét u rrit dukshém me 38.4 miliard LEK ose 59%.
Né lidhje me strukturén e monedhés, aktiviteti kredi-dhénés u dominua nga kredité
né monedhé té huaj (72% e totalit té kredive).

Nga ana tjetér, pavarésisht rrities sé madhe té depozitave né monedhé té huaj,
depozitat né leké pérbéné ende 57% té totalit té strukturés sé depozitave.

Gjaté vitit 2007, bankat realizuan njé fitim neto prej 10.5 miliard LEK ose 42% mé

shumé se vitin e kaluar. 85% e kétij fitimi ose 9.1 miliard LEK u gjeneruan nga pesé
bankat kryesore.

Raporti Vjetor 2007 ;’i
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Véshtrim i Pérgjithshém i Ekonomisé Shqiptare pér Vitin 2007

Té Dhéna pér Sektorin Bankar

2004 2005 2006 2007

Totali i Aktiveve (né miliard LEK) 426.4 496.6 624.2 742.8
Totali i Huave ndaj PBB-sé 9.0% 138.7% 21.2% 30.0%
Totali i Huave (né miliard LEK) 69.3 114.6 191.2 292.5
LEK 20% 25% 30% 28.0%

MH (Monedhé e Huaj) 80% 75% 70% 72.0%

Totali i Depozitave (né miliard LEK) 365 426.3 491.7 630.1
LEK 70% 64% 62% 57%

MH (Monedhé e Huaj) 30% 36% 38% 43%
Rezultati Neto (né miliard LEK) 5.11 6.6 7.4 10.5
Raporti i Kthimit mbi Aktivet 1.3% 1.4% 1.5% 1.6%
Raporti i Kthimit mbi Kapitalin 21.1% 22.24% 20.2% 20.7%
Norma e Mjaftueshmérisé sé Kapitalit 21.6% 18.6% 18.1% 17.1%*

Burimi: Banka e Shqipérisé

*Minimumi i lejuar nga Banka e Shqipérisé éshté 12%.
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Njé Véshtrim mbi BASH gjaté Vitit 2007

3 Njé Véshtrim mbi BASH gjaté Vitit 2007

3.1 Véshtrim mbi Situatén Financiare

Shifrat Kryesore té BASH né milion LEK
2006 2007 Ndryshimi Ndryshimi
né shumé né %
Té Ardhura nga Interesi, Neto 2,359 2,667 308 13%
Té Ardhura jo nga Interesi (1) 578 600 22 4%
Totali t& Ardhurave (1) 2,941 3,281 330 11%
Shpenzime jo nga Interesi 1,683 1,797 111 7%
Fitimi Neto (1) 947 1,036 89 9%
Raporti i Kthimit mbi Aktivet 1.52% 1.41% -0.01% -1%
Raporti i Kthimit mbi Kapitalin 27.48% 25.49% -1.88% -7%
Raporti Shpenzime/Té Ardhura 57% 55% 2% -4%
Né fund té vitit
Totali Aktiveve (2) 68,474 78,369 9,895 14%
Totali Huave 25,199 30,729 5,530 22%
Depozitat e Klientéve 55,442 68,816 13,374 24%
Totali i Kapitalit Aksioner 4,062 5,107 1,045 26%

(1) Duke marré né konsideraté trajtimin e ndryshém financiar té letrave me vieré né vazhdimési né vitin
2007, pér géllime krahasuese me 2006-n kemi Iéné ménjané impaktet financiare (490.5 min LEK) né

2007.

Megjithése gjaté vitit 2007 ne i pérgatitém pasqyrat financiare sipas kuadrit rregullator t¢ GAAP dhe
Bankés Qendrore Shqiptare, (g€ ndryshon nga IFRS), auditori yné i jashtém imponoi njé riklasifikim té
bonove té caktuara nga ato té Ruajtura deri né Maturim (HTM), tek ato té portofolit t¢€ Disponueshme
pér Shitje (AFS), megjithése jo né pérputhje me GAAP shqiptar. Bonot né fjalé u blené né 2004 dhe u
lané né HTM gé nga ajo kohé. Teorikisht ato shkaktuan njé humbje prej 490.5 min LEK.

(2) Totali i Aktiveve né fund té vitit 2006 ishte mé i larté, me 11.8 min LEK, pér shkak té ardhjes sé Grupit
Bankar Intesa Sanpaolo me 29.12.2006, duke gené pjesé e ¢mimit té blerjes sé BASH-it, u ripagua né
2007 dhe u zévendésua nga kredité dhe letrat me vieré.
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Njé Véshtrim mbi BASH gjaté Vitit 2007

3.2 Ngjarjet e vitit
Shkurt

Né shkurt 2007, BASH ishte e vetmja banké gé ofroi norma interesi deri né 8% pér
Lekun népérmijet Certifikatés sé Pronésisé né Obligacione 5 vjecare emetuar nga
Ministria e Financés. Ky ishte njé produkt i ri & u hodh né treg pér heré té paré pér
té gjithé klientét individé. Oferta pérfundoi né prill 2007.

Njé& marréveshje tjetér e réndésishme ishte me Departamentin e Administrimit té
Taksave prané Bashkisé sé Tiranés, né sajé té sé cilés té gjithé qytetarét e Tiranés
tani mund té paguajné taksat vendore népérmjet kartés VISA ose MasterCard né
sportelet e bashkisé. Shérbimi ofrohet falas pér té gjithé individét dhe bizneset. E njéjta
marréveshje u nénshkrua gjithashtu vitin e kaluar me Korporatén Elektroenergijitike
Shqiptare (KESH). Té dy institucionet kané instaluar né ambientet e tyre terminale
POS té BASH-it. Bisedimet vazhdojné pér zgjerime té& métejshme.

Prill

Si pjesé e pérfitimeve pér personelin, né prill, BASH nénshkroi nj¢ marréveshje té
vecanté me klinikén Ndihma Mjeksore pér Trupin Diplomatik (MDRS) pér mbulimin
e té gjitha situatave urgjente pér té gjithé stafin dhe familjet e tyre. Né bazé té késaj
marréveshje punonjésit e BASH-it mund té€ kontaktojné pérfagésuesit e késaj gendre
né rastet kur kané nevojé pér ndihmé t& menjéhershme mjeksore.

Qershor

Cdo vit, né 1 gershor, né Ditén Ndérkombétare t& Fémijéve BASH ka si tradité ta
festojé duke u dhuruar llogari FUTURA té gjithé fémijéve gé lindin né até dité. Kété vit
fémijéve té sapolindur dhe familjeve té tyre iu dhané mé shumé se 20 llogari FUTURA
me 10,000 Leké né té gjitha qytetet ku BASH ka rrjetin e saj té degéve.

Né takimin e fundit, mbajtur né gershor, Késhilli Mbikéqyrés i Bankés sé Shqipérisé
vendosi: Miratimin e transferimit té paketés sé& 80% té aksioneve té& Bankés Amerikane
té Shqipérisé Grupit Intesa Sanpaolo S.p.A. Itali dhe ku 20% e tyre mbeteshin né
kontrollin e Fondit Shqgiptaro-Amerikan t& Ndérmarrjeve (FSHAN).

Né 29 gershor 2007, Grupi Intesa Sanpaolo dhe aksioneri, atéhere i vetém i BASH-it,
FSHAN realizuan “Nénshkrimin Zyrtar té Pjesémarrjes sé€ Intesa Sanpaolo né Bankén
Amerikane té Shqipérisé”, pér shitblerjen e 80% té aksioneve té Bankés bashké
me “oferté - kérkesén” pér shitjen e pjesés sé mbetur prej 20% né vitin 2009. (Pér
mé shumé detaje pér grupin Intesa Sanpaolo, ju lutem shikoni Seksionin 3.4 Intesa
Sanpaolo (fage 20).

21 gershori shénoi hapjen e Agjencisé Rr. e Dibrés. Ky zgjerim i métejshém i rrjetit
toné e pérhapi edhe mé tej vendodhjen gjeografike t& bankés né Tirané.

Korrik
Hapja e Agjencisé né Komunén e Parisit ishte njé tjetér njési gqé iu shtua rrjetit té

degéve dhe agjencive t& BASH-it né Tirané duke forcuar késhtu pozicionimin e saj
strategjik né kryeqytetin e Shqipérisé.
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Shtator

Duke forcuar edhe mé tej zgjerimin e saj gjeografik, né muajin shtator, BASH hapi
Agjenci bankare né zonén e njohur industriale té Tiranés - Kombinat. Zhvillimi i
vazhdueshém i bizneseve si dhe rritja e nevojave té individéve pér produkte dhe
shérbime bankare e béri t& domosdoshme hapjen e njé agjencie né kété zoné.

Si pjesé e angazhimit té saj pér t’ju shérbyer klientéve shqgiptaré me banim né Greqj,
né shtator BASH arriti t€ zgjerojé mé tej praniné e saj né kété vend duke hapur degén
e Pireut, né zonén portuale té& Athinés, ku jeton dhe punon njé komunitet prej rreth
40,000 shqiptarésh.

Né& 28 shtator 2007, Késhilli Drejtues dhe Asambleja e Jashtézakonshme e Aksioneréve
té Bankés Amerikane té Shqipérisé miratuan Projekt Planin pér Bashkimin me
pérthithje t& Bankeés ltalo-Shqgiptare (kompania e pérthithur) dhe Bankés Amerikane
té Shqipérisé (kompania pérthithése). Sinergjité dhe pérshtatja e kétij bashkimi e
klasifikojné BASH-in si bankén e dyté mé t& madhe né Shqipéri.

Gjithashtu né shtator, BASH firmosi njé policé mé té& pérmirésuar sigurimi shéndetésor
dhe sigurimi né udhétim me njé nga kompanité kryesore private té sigurimit pér té
gjithé punonijésit e saj.

Tetor

Zgjerimi i rrejtit t&€ BASH né Greqi u pasua nga hapja e degés sé saj té katért né zonén
Peristeri né periferi t& Athinés, ku jeton njé popullsi shqiptare prej rreth 30,000.

BASH nénshkroi njé marréveshje té réndésishme me Postén Shqiptare (kompania
kombétare e postén me 541 zyra né té gjithé vendin) pér té lehtésuar dérgesat
nga Gregia dhe ltalia. Krahas rrjetit t& gjeré bankar gé u ofrohet emigrantéve, kjo
marréveshje ofron komisione shumé té ulta pér té gjitha transfertat. Shérbime
dérgesash té késaj natyre u ofrojné mundési edhe klientéve me té ardhura té pakta
té pérfitojné nga shérbimet bankare. Ky shérbim ofrohet gjithashtu edhe pér zona té
largéta té Shqipérisé duke paguar né Leké ose Euro me para né doré.

Néntor

Né 13 néntor 2007, Banka Amerikane e Shqipérisé€ hapi agjenciné e saj té dyté né
zonén e Kombinatit né Tirané “Agjencia Tobacco Holding” e cila ndodhet né ambientet
e njéjta me Tobacco Holding Group.

Né njé ceremoni té organizuar né Londér né 28 néntor 2007, revista e njohur né
té gjithé botén pér mbulimin e fushé&s bankare “The Banker” i akordoi Bankés
Amerikane té Shqipérisé ¢mimin “Banka Mé e Miré e Vitit 2007” pér Shqipériné.
Banka Amerikane e Shqipérisé e mori kété ¢cmim pér ecuriné dhe progresin né térési
pér periudhén e kaluar bazuar mbi kritere té performancés, arritjeve cilésore dhe
iniciativave strategjike. BASH ia dedikon kété ¢cmim punés s€ madhe dhe pérkushtimit
té punonjésve té vet si dhe vizionit té ekipit drejtues.

Né néntor 2007, BASH nénshkroi Iniciativén e Kompaktit Global. Né kuadrin e késaj
iniciative BASH u ftua nga PNUD Albania gé sé bashku me Vodafone té kryesojné
praktikat mé té mira pér Pérgjegjésiné Korporative-Sociale. BASH éshté e para banké
né Shqipéri gé merr pjesé né Iniciativén e Kompaktit Global.
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Dhjetor

Né 12 dhjetor 2007, Késhilli Mbikéqyrés i Bankés s€& Shqipérisé miratoi bashkimin
me pérthithje t&€ Bankeés Italo Shqgiptare sh.a nga Banka Amerikane e Shqipérisé sh.a.
Bashkimi i Bankés Amerikane té Shqipérisé dhe Bankés ltalo Shqiptare u realizua
me pérthithjen e BIA-s (kompania e pérthithur) nga BASH-i (kompania pérthithése).
Emri i Bankés sé re pas bashkimit do mbetet Banka Amerikane e Shqipérisé deri né
21 dhjetor 2008. Pas késaj date emri i Bankés do té jeté: Banka Intesa Sanpaolo,
Shqipéri.

Praktika e bashkimit té té dyja bankave u aplikua pér heré té paré né Shqipéri sipas
praktikave dhe standardeve peréndimore. Banka Amerikane e Shqipérisé éshté njé
kombinim i sinergjive dhe burimeve té dy aktoréve né sistemin bankar shqiptar me
géllimin krijimin e njé operatori unik, i cili do té vazhdojé té ofrojé produkte té reja
dhe té& pérmirésuara pér té gjithé klientét dhe njé konkurencé té forté né sektorin
financiar.

Né 21 dhjetor, Aksionerét e Bankés Amerikane té Shqipérisé sh.a dhe Aksionerét e
Bankés Italo-Shqgiptare sh.a, né takime té ndara, né vijim t&€ miratimit nga Autoriteti
i Konkurencés dhe miratimit pérfundimtar t&€ Bankés sé& Shqipérisé, zyrtarizuan
bashkimin me pérthithje t& Bankés Italo Shqgiptare sh.a nga Banka Amerikane e
Shqipérisé sh.a.

Né dhjetor, personeli i BASH dhe BIA, punuan shumé pér té finalizuar té€ gjitha aspektet

e bashkimit, i cili hyri né fugi né 1 janar 2008. (Pér detaje t& métejshme rreth bashkimit
shiko Seksionin 3.5 Bashkimi BASH - BIA, né fagen 22)
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3.3 Analiza e Menaxhimit
Rritje Rekord né Depozitat e Klientéve

2007-ta ishte njé tjetér vit arritiesh pérsa i pérket depozitave té klientéve. Duke
monitoruar nga afér nevojat e klientéve tané, ne ishim né gjendje té pérmirésonim
produktet tona pér depozitat. Si rezultat, depozitat e klientéve u rritén me 13,374
milion LEK ose 24%, krahasuar me njé rritje prej 20% pér sektorin bankar.

Deporitat pér Individét (mld LEK) Depozitat pér Korporatat (mid LEK) Totali i Depozitave (mid LEK)
13 13 100
56 12 12 7 55
24 47
36 50
1 1
25
10 0
2005 2006 2007 2005 2006 2007 2005 2006

Ndérsa depozitat korporative u rritén me 8%, depozitat pér individét patén njé rritje
té konsiderueshme prej 28%. Njé nga avantazhet kryesore té bankés toné ishte dhe
mbetet cilésia e shérbimit. Pavarésisht zgjerimit dhe rritjes sé bazés sé klientéve, ne
mundém té ruanim njé shérbim cilésor té€ standardeve té larta.

Né pérpjekjet tona pér té krijuar mundési pér klientét tané, ne u pérpogém gjithashtu
t'i paraprinim nevojave té tyre, gjé gé rezultoi né aftésiné toné pér té sjellé risi né
produkte. Késhtu, né fillim té vitit ne ofruam njé depozité té re, Certifikatén e Pronésisé
pér Bondet 5-vjecare né LEK, emetuar nga Ministria e Financave. Ky produkt ofroi
norma mjaft konkuruese, deri né 8% pér té gjithé klientét, krahasuar me njé normé
mesatare prej 7% qé ofrohej né treg.

Pér té arritur kété ne u mbéshtetém shumé né njohjen toné té tregut pér té drejtuar
ofertén toné pér produktet depozita, duke marré né konsideraté gjithashtu prirjet
historike té tregut si dhe lévizjet e depozitave sipas sezonit.

Duke vepruar késhtu ne besojmé gé kjo na lejoi ta forconim mé tej pozicionin toné
né treg, si dhe veté marrédhénien toné me klientét. Gjaté késaj periudhe normat e
ofruara géndruan brenda normave té shéndosha dhe realiste. Ky géndrim na béri té
dallonim nga konkurenca, sidomos duke pasur parasysh njé mjedis ku agresiviteti
pozitiv shpesh ka pérqasje drejt spekulatives dhe té paarsyeshmes.

Zgjerimi i métejshém i kanaleve té shpérndarjes

Njé faktor tjetér thelbé&sor gé kontribuoi né rritjen e depozitave té klientéve ishte rritja
e kanaleve té shpérndarjes. Gjaté vitit 2007, BASH e zgjeroi rrjetin e saj me katér
agjenci té reja né rrethin e Tiranés dhe 2 degé té reja né Greqi. Ofrimi i mé shumé
produkteve dhe shérbimeve né mé shumé pika kontribuoi ndjeshém né zgjerimin e
bazés sé klientelés toné.

Prania joné né Greqi u pérmirésua ndjeshém me hapjen e dy njésive té reja né Pire
dhe né Peristeri, brenda tremujorit té& fundit té vitit. Duke marré né konsideraté
pérgéndrimin e larté té& popullsisé shqiptare né kéto dy zona, ne jemi té bindur se
edhe baza e klientéve tané né Greqi do té forcohet edhe mé tej gjaté vitit 2008.
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Ne punojmé cdo dité pér té nxitur besnikériné e klientéve népérmjet lehtésirave
dhe cilésisé sé shérbimit. Eshté bindja joné gé besnikéria éshté motivuesi kryesor
pér rritjen e klientelés né t& ardhmen. Gja té vitit 2007, ne u shérbyem mbi 89,000
klientéve, ose 31% mé shumé se né vitin 2006..

Llogarité e Klientéve (né'000)

89
68
54
32
20
- | |
-m B B B B B

Dhj-01  Dhj-02  Dhj-03  Dhj-04 Dhj-05  Dhj-06  Dhj-07

Duke shfrytézuar mundésiné e krijuar nga vendimi i geverisé shqiptare pér kanalizimin
e té gjitha pagesave e rrogave té kompanive private népérmjet sistemit bankar,
BASH i pérgéndroi pérpjekjet e saj né ofrimin e shérbimit t& pagave pér klientét. Si
rezultat, gjaté fushatés sé muajve gusht — shtator 2007, banka hapi mbi 5,000 llogari
rrogash.

Ndérkohé, shérbimi yné bankar népérmijet internetit — ABAflex, vazhdon té& mbetet
ndér produktet mé té mira né tregun financiar shqiptar. Gjaté 2007-s, pérdoruesit e
ABAflex-it u rritén me mbi 50%, ndérsa mesatarja e transaksioneve mujore pothuajse
u dyfishuan, duke arritur deri aty sa 24% e té gjitha transaksioneve bankare té
proceduara nga BASH u kryen népérmijet kétij shérbimi.

Teknologjia joné e pérparuar &shté njé nga pikat e forta t& mirénjohura t& BASH. Ne
jemi duke investuar vazhdimisht né infrastrukturén toné teknologjike, jo vetém pér té
mbéshtetur rritjen e biznesit dhe efikasitetin teknologjik, por né té njejtén kohé pér
té pérmirésuar cilésiné e shérbimit dhe shtimin e risive.

Pér shkak té véshtirésive gé vijné nga infrastruktura e dobét e telekomunikacionit
né Shqipéri, ne kemi implementuar lidhje TCP/IP me gendrat e médha tregtare
ku aktualisht kemi njé pérgéndrim terminalesh POS (Avantazhet: transaksione té
shpejta me POS, transaksione té sigurta, kosto e ulét pér transaksion). Mé tej, ne
jemi duke véné né zbatim standarded mé té fundit té sigurisé gé kérkohen nga VISA
dhe MasterCard. Si rezultat edhe transaksionet tona financiare jané béré edhe mé
té sigurta falé kétyre implementimeve né drejtim té sigurisé.

Né gershor 2007, BASH firmosi njé marréveshje me KESH-in, g& mundéson pagesén e
faturave mujore té energjisé me kartat VISA ose MasterCard pér ¢cdo kartémbajtés.

Gjithashtu, gjaté vitit 2007, biznesi me kartat ABA BusinessCard u konsolidua edhe
me tej. BASH e ruajti pozicionin e vet si lider né tregun shqiptar pér shérbimet me
POS, dhe si e vetmja banké e cila Iéshon 6 karta t& ndryshme. (ABAcard White ofrohet
nga dega joné né Greqi).

Produktet Karta Viti ‘2006 Viti’2007 Rritja né %
ABA Visa Electron 37,960 54,061 42%
ABA Visa Classic 709 1,667 135%
ABA MasterCard Standard 3,352 5,247 56%
ABA MasterCard Gold 314 464 47%
ABA MasterCard Business 226 361 60%
Totalii ABAcards té Iéshuara 42,561 61,800 45%
Terminalet POS té instaluara 518 656 27%
ATM e instaluara 34 43 26%

INTESA [77] SNNPAOLO




Njé Véshtrim mbi BASH gjaté Vitit 2007

Pérmirésimi i efikasitetit né procesin e shitjeve

Njohja joné e klientit dhe mbéshtetja mbi njé teknologji t& avancuar, e udhéhogén
bankén toné drejt pérmirésimit t& vazhdueshém té shérbimeve dhe produkteve té
saj. Késhtu, né fund té korrikut, banka riorganizoi Skuadrén e Shitjeve (Sales Team
Unit) duke unifikuar skuadrat e shitjeve pér POS-t, até té Korporatave si dhe shitjet
jashté bankés pér individét, me géllim koordinimin mé té miré té shitjes sé produkteve
té bankés pér Korporatat, SME-té dhe Individét.

Pér té pasur njé shérbim té standardizuar, ne rishpérndamé personelin me eksperiencé
pérsa i pérket procedurave dhe njohjes sé produkteve, drejt njésive té reja bankare.
Pas pérthithjes sé BIA-s nga BASH, Skuadra e Shitjeve tregoi njé vémendje té veganté
ndaj aktivitetit t& ndérshitjeve (cross-selling) pér produktet e BASH tek ish-klientét
e BIA-s.

Njé qéndrim i matur né njé treg me rritje té shpejté

2007-ta ishte njé vit sfidash pér sektorin privat shqiptar ndérsa themelet ekonomike
treguan dobési né rritie nga kriza e vazhduar e energjisé dhe rritjet e presioneve
inflacioniste. Disa heré pérgjaté vitit 2007, Banka e Shqipérisé e shfaqgi shgetésimin
e vet pér rritien e pérshpejtuar té kreditimit. Né 2007-&n, teprica kreditore u rrit me
48%.

Shtyré nga njé rritje vjetore prej 59% té kreditimit pér individét, raporti i kredisé
kundrejt PBB-sé arriti pothuajse 30% né fund té vitit 2007, krahasuar me 22% né
dhjetor 2006.

BASH, kredité (mld LEK) Sektori bankar (mld LEK)
48% 292
+22% 300 +48%
40 o5 ° 31 198
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Ndérsa disa banka u fokusuan mé tepér né disbursimin e kredive se sa né analizimin
dhe monitorimin e tyre, rritja e shpejté dhe e konsiderueshme e kreditimit né kéto
vitet e fundit rriti edhe presionet rritése pérsa i pérket raportit t€ kredive me probleme.
Né shkurt 2007, raporti i kredive me probleme pér té gjithé tregun u rrit né 3.7%,
krahasuar me 3.1% né fund té 2006-és. Né kété situaté, BASH vendosi té mbajé
nj& géndrim té matur si dhe té rrisé vigjilencén. Niveli i kredive tona me probleme
géndroi konstant né masén rreth 1%.

Manaxhim i kredisé mbeti njé nga komponentét kyc né procesin e menaxhimit té riskut.
Risku dhe fitimet u vlerésuan me géllimet e krijimit té té ardhurave té géndrueshme,
ruajtien e géndrueshmérisé sé fitimeve dhe rritjes sé vlerés pér aksionerét. Sistemi
yné i vlerésimit té llogarive, sipas ¢do klienti korporativ, éshté mjeti yné kryesor pér
vlerésimin e performancés dhe té ardhurave, pér té kryer mé pas njé shpérndarje mé té
miré té burimeve. Pérve¢ vendimmarrjes pér “kredité” dhe vendimi pér “profitabilitetin”
merret pérséri pér kredité e reja dhe/apo shtyerjen, shtimin e kreditimit. Shpérndarja
sipas masés sé kredisé ishte njé masé tjetér gé& u mor drejt diversifikimit té riskut té
portofolit t& kredisé. Gjaté vitit pérkatés, BASH vazhdoi té zgjerojé financimin e vet
pér té gjithé sektorét e ekonomisé.
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Portofoli i kredisé sipas sektoréve = kredi hipotekore 20.43%
M kredi périndividé 4.74%

M pérpunim ushgimor 5.00%
6.83%
2119%892% pije freskuese 1.07%

m materiale jo metalike 7.32%
metalurgji 1.34%

W agrobiznes 3.81%
transporte  3.44%

W ndértim 12.35%

9.72% [ kongensionar makinash 3.12%

prodhim energjie elektrike ~ 4.30%
m ushgime me shumicé 3.60%

m tulladhepllaka 1.71%

M shitie me shumicé  9.72%
karburante 3.21%
farmaceutike 2.11%
hotele 5.92%

shérbimet 6.83%

Kredité hipotekore mbetén komponenti kryesor né grupin e kredive té portofolit
toné.

Pavarésisht konkurencés sé ashpér, gjaté vitit 2007 ne mundém ta rrisim portofolin
toné me 13% krahasuar me vitin 2006.

Kredi hipotekore (mld LEK)

+13%
5.6 /" 6.4
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Aktualisht jemi duke déshmuar fenomenin ku disa banka jané duke dhéné kredi
hipotekore me norma nén ato té tregut, qé pérbén njé receté té& sigurt pér njé
katastrofé financiare.

Ndérsa, vazhdojmé té& mbajmé pozicionin toné té forté né tregun korporativ, jemi
gjithashtu duke eksploruar rrugé té tjera drejt rrities sé métejshme, si dhe drejt
pérmirésimit té aftésive tona pér té shfrytézuar mundési té reja né té ardhmen.
Duke dashur t’u pérgjigiemi sa mé miré nevojave té klientéve tané, ne hartuam njé
strategji pér financimin e SME-ve, ndérmarrjeve té vogla e t&€ mesme, me kushte
specifike. Gjithashtu, né fillim t& 2008-&s u krijua njé departament specifik pérgjegjés
pér sektorin e SME-ve.

Kreditimi pér individé éshté vlerésuar pér t’u I&né né pritje pér shkak té situatés mjaft
té rrezikshme, ku disa banka po pésojné humbje mé té rénda.

Performancé e géndrueshme financiare

e Té ardhurat nga interesi neto 2,667 min LEK, rritur 13%
(2006: 2,359 min LEK).

e Té& ardhurat nga interesi 5,396 min LEK, rritur 34% (2006: 4,022 min LEK)
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e Shpenzime nga interesi 2,728 min LEK, rritur 64% (2006: 1,662 min LEK)

e Té ardhura jo nga interesi 600 min LEK, rritur 4 % (2006: 578 min LEK).

e Nga komisionet, neto 427 min LEK, rritur 4 % (2006: 409 min LEK)

e Fitimi nga kémbimet né valuté 176 min LEK, rritur 5% (2006: 168 min LEK)

e Totali i t& Ardhurave 3,281 min LEK, rritur 11% (2006: 2,941 min LEK).

e Shpenzimet Operative 1,797 min LEK, rritur 7% (2006: 1,683 min LEK).

e Fitimi Neto pas tatimit 1,036 min LEK, rritur 9% (2006: 947 min LEK).

e Raporti Shpenzime / Té ardhura 55%, réné me 2%.

Rezultatet financiare t&€ BASH gjaté vitit t& kaluar, treguan edhe njé heré ekuilibrin gé
banka ka arritur ndérmjet objektivave té rritjes dhe fitimit. Fitimi i normalizuar neto arriti
njé nivel rekord prej 1,036 million LEK ose 9% mé i larté se sa viti i kaluar. Njé rritje e
tillé u realizuar nga rritja e t& ardhurave t& bankés me 11%, kundrejt njé rritie me 7%

té shpenzimeve operacionale. Rritja mé e larté e té ardhurave kundrejt shpenzimeve
demostron aftésiné toné pér té operuar vazhdimisht me efikasitet.

A Totali i shpenzimeve (min LEK)
Totali i té ardhurave (min LEK)

1,797
1,683 '
4,000 2,941 8:281 5000 1373 ’
‘ B ‘ | l
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Pé&rmirésimi i marzhit neto me nga 13% nga interesat, ishte edhe mekanizmi pér
rritien e té ardhurave.

Krahasuar me vitin 2006, totali i t& ardhurave nga interesi u rrit me 1,374 min LEK
ose 34% né 2007-én. Kjo rritje erdhi kryesisht si rezultat i rrities sé mesatares sé
interesave nga aktivet dhe nga ndryshimi i strukturés toné té letrave me vleré né LEK,
drejt obligacioneve né Lek.

Gjaté vitit 2007, orientimi drejt konvertimit t& investimeve né monedhé té huaj drejt
atyre né LEK u konsolidua edhe mé tej. Ky ndryshim u mbéshtet mé tej nga rritja e
depozitave né LEK.

Strategjia e bankés pér rritjen e investimeve tona né monedhén vendase, dha njé
ndikim té drejtpérdrejté né normén mesatare té fituar nga portofoli i letrave me vleré
né LEK, i cili u pérmirésua nga 7.2 % gjaté vitit 2006, né 8.2 % gjaté vitit 2007.

Nga ana tjetér, shpenzimet nga interesi u rritén me 1,066 min LEK ose 64 % krahasuar
me vitin 2006. Pérveg rritjes sé depozitave dhe volumit né huamarrje, rritja né normat
tona té ofruara (vecanérisht né 8 muajt e paré té vitit) si rezultat i konkurencés sé
forté, luajti njé rol thelbésor né rritjen e shpenzimeve té interesave.

Si rezultat, né vitin 2007, marzhi neto pér interesin u rrit me 13% ose 308 min LEK, si

rezultat i rritjes sé té ardhurave nga interesi me 34% ose 1,374 min LEK, dhe rritjes
sé shpenzimeve nga interesi me 64% ose 1,066 min LEK.

Raporti Vjetor 2007 ;’i




Njé Véshtrim mbi BASH gjaté Vitit 2007

Té ardhura nga interesi (min LEK) Shpenzime nga interesi (min LEK) Marzhi neto nga interesi (min LEK)
5,396 2.728 4,000
4,022 ’ 2,667
8,000 ’ 5,000 2,359 ’
2,782 1,662 1,853 ’
2,000
4,000 2,500 929
0 0 0
2005 2006 2007 2005 2006 2007 2005 2006 2007

Gjaté 2007-és, té ardhurat jo nga interesi u rritén me 4 %, krahasuar me 2006-én.
Kjo rritie u mbéshtet kryesisht nga rritja prej 4% té komisioneve neto si dhe rritjes
prej 5% té té ardhurave nga kémbimi i valutés.

Pavarésisht rénies sé té ardhurave nga komisionet pér Letér Kredité, Garancité dhe
komisioneve té tjera nga aktiviteti i huadhénies, rezultati neto i kétyre té ardhurave
pér vitin 2007 u rrit me 4%.

Kjo rritie u mbéshtet nga rritja e komisioneve gé burojné nga mirémbaijtjet e llogarive
té klientéve, komisioneve nga transfertat dhe pagesat, komisionet e SWIFT-it si dhe
shérbimi i terminaleve POS.

Ndérsa konkurenca né kuadrin e kémbimeve valutore (FX) e zvogéloi shpérndarjen
e fituar nga kémbimet valutore, banka arriti ta pérmirésojé rezultatin e vitit 2006 me
njé rritje prej 5%.

Rezultatet FX (min LEK) Té ardhurat jo nga interesi (min LEK)

Nga komisionet neto (min LEK)

400 427 511
188 168 176 600 307 409 800
200 400 400
200
0 0 0
2005 2006 2007 2005 2006 2007 2005 2006 2007

Gjaté 2007-és, shpenzimet operative u rritén me 7% kryesisht si rezultat i hapjes sé
6 njésive té reja, zgjerimit té biznesit, investimeve né IT dhe shpenzimeve gé buronin
nga bashkimi me BIA-n.

Shpenzimet pér personelin u ulén me 4% krahasuar me vitin 2006. Kryesisht pér
shkak té:

¢ Ndryshimit né Ligjin pér Sigurimet Shogérore i cili e uli kontributin e punonjésve
nga 29% né 20%. Ky ndryshim hyri né fugi né shtator té vitit 2006 dhe si
rezultat nuk pati ndikim té ploté gjaté atij viti.

¢ Kontroll i rrepté mbi shpenzimet e punés jashté orarit dhe ato té komunikimit.

Pavarésisht rrities sé& numrit t& punonjésve té bankés me 33 persona ose 9%, né

vitin 2007 banka mundi té racionalizonte edhe mé tej aktivitetet e saj drejt efikasitetit
operativ.

Aktivet (mld LEK) Nr. | punonjésve

+149 9
120] 68.5 //07 78.4 sool 367 +9% 400
0 T - 1 0 1 L_-_'

2006 2007 2006 2007
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Pavarésisht nga rritja e konsiderueshme e volumit té biznesit dhe numrit t& njésive
bankare me 29%, shpenzimet administrative u rritén vetém me 18%, gjé gé konfirmon
mé tej vémendjen e vecanté gé drejtuesit e bankés i japin kontrollit t& imét té
shpenzimeve dhe monitorimit t& tyre.

Rritja né shpenzime gjaté vitit 2007 erdhi kryesisht si rezultat i shpenzimeve logjistike
dhe operacionale né mbéshtetje té rrities s& métejshme t& bankés.

Shpenzimet pér personelin (min LEK) Shpenzimet nga amort./zhvler. (min LEK) Shpenzimet administrative (min LEK)
727 697 714 842
900 627 400 196 242 258 900 550
450 200 600
300
0 0 0
2005 2006 2007 2005 2006 2007 2005 2006 2007

E shtyre nga investimet né aktive fikse pér t& mbéshtetur zgjerimin e rrjetit t& bankés
si dhe investimet né IT, shpenzimet nga amortizimi dhe zhvleré&simi né 2007, u rritén
me 7%, krahasuar me 2006-én.

Gjithashtu, gjaté vitit 2007, BASH ishte né gjendje gé té ulte mé tej raportin shpenzime-
té ardhura nga 57% né 55% duke reflektuar késhtu pérqasjen e géndrueshme drejt
pérmirésimit t& efektshmérisé.

Cost Income

100%

58% 57% 55%
0% =+ . r . r . .
2005 2006 2007
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3.4 Grupi Intesa Sanpaolo

Grupi Intesa Sanpaolo éshté grupi kryesues né ltali, ku u shérben rreth 10.4 milion
klientéve dhe njékohésisht éshté njé nga grupet kryesuese né Europé. Ky Grup éshté
rezultat i shkrirjes ndérmjet bankave Sanpaolo IMI dhe Banca Intesa, efektive nga
data 1 janar 2007, - dy banka té cilat mé paré kané luajtur role té& réndésishme dhe
kryesuese né progesin e konsolidimit té& industrisé bankare né Itali. Grupi Intesa, sipas
konfiguracionit té tij pérpara bashkimit, ishte rezultat i disa bashkimeve té suksesshme.
Ky grup u themelua né vitin 1998 nga bashkimi i Cariplo dhe Ambroveneto; né vitin
1999 u zhvillua njé Tender pér Blerjen e 70% té Bankés Komerciale Italiane — Banca
Commerciale ltaliana e cila u bé pjesé e grupit né vitin 2001. Grupi Sanpaolo IMl ishte
rezultat i bashkimit té Istituto Bancario San Paolo di Torino — dhe Istituto Mobiliare
Italiano, i cili u realizua né vitin 1998 dhe u pasua nga bashkimi me Banco di Napoli
né vitin 2000 dhe Grupin Cardine né vitin 2002.

Grupi Intesa Sanpaolo kryeson né Itali né fushén e aktiviteteve financiare té cilat
u ofrohen individéve dhe ndérmarrjeve dhe mbulon njé pjesé té miré té tregut
pérkatésisht: fondi i pensioneve (31%), transaksione me jashté (26% té tregut té
pagesave né tregtiné me jashté), administrim aktivesh (26%), faktoring (blerja e
borxheve té firmave té tjera) (22%) dhe ndérmjetésim bankar (17% té kredive dhe
depozitave té klientéve).

Grupi gjithashtu ka njé mbulim strategjik té tregjeve né Europén Qéndrore dhe
Lindore, ku aktualisht pozicionohet ndérmjet aktoréve kryesoré né disa vende. Né
fakt, népérmijet filialeve té tij Grupi Intesa Sanpaolo renditet i pari né Serbi, i dyti né
Shqipéri, Kroaci, Hungari dhe Sllovaki, i gjashti né Bosnje-Hercegoviné dhe Slloveni.
Ndérkohé, Grupi éshté duke forcuar pozitat e veta pér rritje dhe zhvillim né zona té reja
si né Pellgun e Mesdheut ku Grupi Intesa Sanpaolo kontrollon Bankén e Aleksandrisé,
e cila renditet e gjashta né Egijipt.

Né datén 31 dhjetor 2007, totali i aktiveve té& Grupit Intesa Sanpaolo arriti né 572,902
milion Euro, kredité pér klientét 335,273 milion Euro dhe depozitat e klientéve 373,753
milion Euro.

Aktivitetet e Grupit organizohen né bazé té njésive té biznesit

¢ Divizioni Territorial Bankar — pérfshi dhe filialet e bankés né Itali — bazohet né
njé model i cili ka né fokus rritjen dhe zhvillimin e degéve rajonale, pérmirésimin e
pozicioneve komerciale vendase dhe forcimin e marrédhénieve me individét, bizneset
e vogla, subjektet e ndérmarrjeve té vogla dhe t&€ mesme (SME) dhe subjekteve jo-
fitim prurése. Aktivitetet kryesore té kétij divizioni pérfshijné private banking, sigurimin
bankar dhe kredité industriale.

¢ Divizioni Bankar i Korporatave dhe Investimeve mbéshtet zhvillimin e balancuar
dhe té géndrueshém té korporatave dhe institucioneve financiare nga piképamja
afat-mesme dhe afat-gjaté, pérfshi institucionet kombétare dhe ndérkombétare,
duke shérbyer si “partner global” me njohuri t& médha dhe té plota mbi strategjité
pér korporatat dhe ofron njé gamé té gjeré shérbimesh. Ndér aktivitetet e saj kryesore
pérmendim Bashkimet dhe Blerjet, financat e strukturuara, tregjet kapitale gé
realizohen nga Banka IMI, si shérbime bankare pér njésité tregtare dhe administrimin
global té aktiveve dhe letrave me vlere. Divizioni gézon njé prani né 34 vende népérmjet
njé rrieti t& pérbéré nga degé, zyra pérfgésimi dhe filiale té cilat kané& né fokusin e
tyre shérbimet bankare pér korporatat pér té lehtésuar aktivitet bankare ndérkufitare
pér klientet e vet.
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¢ Divizioni Ndérkombétar i Filialeve t& Bankave pérfshin filialet jashté vendit té
shérbimeve bankare pér individét - retail dhe kompanité, népérmijet té cilave klientéve
u ofrohen shérbime bankare mé konkuruese dhe produkte e shérbime té reja. Ky
divizion pérfshin Bankén Amerikane t& Shqipérisé né Shqipéri, UPI Bank né& Bosnje-
Hercegoving, Privredna Banka Zagreb-PBZ né Kroaci, Dega né Pragé e Bankés VUB
né Republikén Ceke, Banka e Aleksandrisé né Egjipt, degét né Athiné dhe Selanik
té BASH né Greqi, Bankén Qéndrore Europiane Ndérkombétare né Rumani, Banka
KMB (njé banké kryesuese pér segmentin e ndérmarrjeve té vogla) né Federatén
Ruse, Banka Intesa Beograd né Serbi, Banka Vseobecna Uverova Banka-VUB né
Sllovaki dhe Banka Koper né Slloveni.

e Né sektorin e financés publike, Filiali i Grupit, Banca Infrastrutture Innovazione e
Sviluppo éshté aktive né drejtimin e financimit té projekteve né infrastrukturé dhe
shérbimeve né dobi t& publikut, népérmjet specialistéve té krijimit t& produkteve
dhe rrjetit t& pérkushtuar. Duke pérfituar nga kompetencat e dallueshme dhe peshés
sé konsiderueshme gé z& né kété sektor né Itali, Grupi ka né planet e veta té ndjek
mundé&sité pér zhvillim jashté vendit, vecanérisht né fushén e financimit t& punéve
publike né vende strategjike pér Grupin.

e Eurizon Capital éshté kompania kryesore né administrimin e aktivit né Itali dhe
administron aktive me vleré aférsisht 181 miliard Euro.

* Banca Fideuram &shté banka kryesuese né Itali né sektorin e konsulentéve financiar
me rreth 4,300 bankieré privat dhe 100 degé né té gjithé vendin.

Intesa Sanpaolo ka njé prezencé té pérzgjedhur né Europén Qéndrore — Lindore dhe
né Pellgun e Mesdheut me njé rrjet prej 1,250 degé dhe 6.8 milion klienté té filialeve
qé operojné né fushén e shérbimeve bankare pér individé — retail dhe pér kompanité
né 12 vende. Gjithashtu, rrjeti ndérkombétar i specializuar pér klientét korporaté
&shté i pranishém né 34 vende, né vecanti né zonén e Mesdheut dhe né ato zona ku
kompanité ltaliane jané mé aktive, si Shtetet e Bashkuara, Rusi, Kiné dhe Indi.
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3.5 Bashkimi BASH - BIA
Ekspoze e argumentuar e bashkimit BASH - BIA

Pas bashkimit t& Sanpaolo IMI me Banca Intesa né fund té vitit 2006, BASH dhe BIA u
béné pjesé e njé grupi té ri bankar Intesa Sanpaolo. Grupi éshté njé nga institucionet
kryesore bankare né Itali dhe renditet midis bankave mé t& mira né Europé. Ai ka
plane serioze pér ta shtriré mé tej praniné e vet né Europén Qéndrore dhe Jug-Lindore
shtyré gjithashtu edhe nga rritja ekonomike aktuale dhe potenciale e kétij rajoni.

Shqipéria, né ményré té vecanté, plotéson té gjitha kriteret dhe gézon té gjitha

karakteristikat gé nevojiten pér njé zhvillim té suksesshém té aktivitetit bankar té njé

Banke italiane falé:

() Marrédhénieve té forta historike me Italing,

(i) Rolit aktual té ltalisé si partneri i paré tregtar me 37% té volumit té
pérgjithshém tregtar, dhe

(i) Fakti g& komunitetit i shtetasve Shqiptar né Itali i cili arrin rreth 350,000 éshté i
dyti pas komunitetit gé jeton né Gregi me mbi 800,000 shqiptaré.

Bashkimi ndérmjet BASH-it dhe BIA-s shénon njé ngjarje tejet té réndésishme pér
industriné bankare dhe ekonominé shqiptare. BASH dhe BIA krijojné sé& bashku
bankén e dyté mé té& madhe kombétare né sektorin bankar pér nivelin e Aktiveve,
Depozitave dhe Kredive dhe Vlerés Neto, duke prodhuar ndékohé vleré pér aksionerét
e saj dhe ekonominé shqiptare né térési.

Ky institucion i ri e forcon mé tej pozicionin kryesues né treg, por gjithashtu kthehet
né njé bartés té standardeve pér forcimin e sistemit bankar shqiptar né térési. Banka
e re éshté njé nga aktorét kryesor né sektorin bankar vendas me njé shtrirje t& gjeré
gjeografike, pozicion té konsoliduar biznesi, dhe me njé numér t& madh klientésh
gé i kalon 110,000.

Bashkimi ka sjellé pérfitime té réndésishme pér klientét duke krijuar mundési pér
pérdorimin e produkteve mé té mira né treg qé aktualisht ofrohen nga té dy bankat,
si dhe mbi té gjitha produktet e reja gé do té futen né treg me mbéshtetjen e Grupit
Intesa Sanpaolo.

Bashkimi ka sjellé gjithashtu avantazhe pérsa i pérket cilésisé sé shérbimit gé u ofrohet
klientéve té ish BIA, né saj té rritjes sé kapacitetit t& bankés sé re pér té investuar
né teknologji, pér t& promovuar risité si dhe té térheqgé punonjés té talentuar dhe té
afté, té nivelit mé té larté.

Pér mé tepér, Banka e re prezanton gjithashtu njé piké referimi pér vendin duke u
kthyer né njé gendér agregate pér zonén metropolitane Tirané-Durrés, gjithnjé né
zhvillim. Ajo éshté gjithashtu njé motor i réndésishém pér rritjen e sistemit ekonomik
té vendit duke siguruar mbéshtetje pér investime té reja né fushén e punéve publike
dhe ndihmé té vazhdueshme pér kompanité shqiptare. Ky zhvillim do té realizohet
népérmjet strukturave té vecanta qé ekzistojné brenda grupit Intesa Sanpaolo,
qé i dedikohen térésisht projekteve né infrastrukturé dhe financimit té shteteve
sovrane.

Krijimi i themeleve té shéndosha kombétare pérfagéson njé mundési né rritje, duke
lejuar bankén e re té marré né konsideraté projekte dhe iniciativa pér zgjerimin e saj
né vende ku jeton dhe punon komuniteti shqiptar. Udhézimet kryesore strategjike gé
lejojné bankén e re té arrijé kéto objektiva mund té pérmblidhen né pikat gé vijojné
mé poshté:

1. Konsolidimi i pérsosmérisé né marrédhéniet me klientét, népérmijet njé pérgendrimi
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té forté né risité e shérbimit té produkteve.

2. Arritja dhe mbajtja e udhéhegjes né drejtim té kostove né sajé t& ekonomisé sé
shkallés.

3. Mbéshtetja pér zhvillimin e vendit, duke financuar vepra t& médha gqé mbéshtesin
rritien e kompanive, né nivele kombétare dhe ndérkombétare.

4. Mbéshtetja e geverisé shqiptare né projektet infrastrukturore, si rrugé, centrale/hc
pér prodhimin e energjisé si dhe porte.

Bashkimi i BASH-it me BIA-n u realizua népérmijet pérthithjes sé BIA-s nga BASH
(sipas ligjit), bazuar mbi vierésimin e BASH dhe BIA sipas metodologjisé sé pérshtatjes
sé vlerés kontabél neto (vlera neto e aktiveve). KPMG u angazhua né kété proces si
konsulent financiar pér vlerésimin e BASH-it dhe BIA-s, si dhe vendosjen e raportit
té kémbimit pér aksionet.

Bashkimi i t& dy bankave i mundéson njésisé sé re realizimin e sinergjive té cilat do
té materializohen né disa drejtime t& detajuara mé poshté.

Reduktimi i kostove dhe sinergjité

Banka e re do té sjellé reduktim té kostove pér personelin, IT-né dhe kostot e tjera
té operimit. N& kété kontekst, banka e re do té pérfitojé menjéheré nga eksperienca
e punonjésve té BIA-s dhe pérdoré até né planet e saj pér hapjen e disa agjencive
dhe degéve té reja, dhe nuk do t& punésojé personel té ri, gjé gé do t& nénkuptonte
kosto shtesé pér trajnime, si dhe njé kohé mé té gjaté zbatimi.

Pér sa i pérket Sistemeve té Informatizimit, banka e re do té kursejé kostot pérkatése
pér shérbime dhe kontrata té ndryshme mirémbajtje si SWIFT dhe Reuter, si dhe pér
modernizimin e sistemit ekzistues.

Parashikimi i reduktimit t& kostove pérfshijné sa mé poshté vijon:

1. Mirémbajtje dhe mbéshtetje pér njé platformé té& vetme bankare
(Flexcube nga Oracle Financial Services).

2. Adaptimi i platformés ekzistuese pér shérbimin bankar népérmjet internetit gé
ka BASH (ABAflex) edhe pér klientét e BIA-s.

3. Konsolidimi i mirémbajtjes dhe mbéshtetja e njé instalimi t& vetém té& aplikimit
té pagesave gé pérfshijné:
¢ Softuerin e SWIFT Alliance
¢ Ndérfagja e Bankés sé Shqipérisé me sistemet e kleringut RTGS dhe AECH
e Almanaku i Bankierit (Banker’s Almanac)

4. Reduktimi i kostove pér komunikimin e t& dhénave dhe té z&érit duke pasur
¢mime mé té mira pér shkak t& ekonomisé sé shkallés dhe konsolidimit.

5. Reduktimi i hardware pér bazén e té dhénave, si dhe mirémbaijtjen e software
duke béré gé té pérdoren vetém dy gendra informacioni
(kryesore dhe backup-i) né vend té katér gendrave té tilla, dy pér secilén
banké.

6. Reduktim i kostove ligjore.

7. Reduktim i kostove lidhur me konsulenca dhe shérbime té tjera t& ndryshme gé
ofrohen nga palé té treta, do bé&hen gjithashtu pjesé e kursimeve.

8. Ekonomia e shkallés pér mirémbajtjen e ATM-ve dhe Terminaleve
té Pikave té Shitjes (POS).

9. Eliminimi i kostove té& dyfishta pér:
¢ Licencat dhe Markat tregtare
¢ Auditimin e jashtém
¢ Shpenzimet e Ké&shillit Drejtues
¢ Siguracionet
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¢ Kontratat e Mirémbajtjes si p.sh. Reuters, SWIFT, Bloomberg, Siguria,
Reklamat dhe Komunikimi.

Banka e re do té pérdoré platformén bankare — Flexcube t& BASH, e cila éshté njé
nga aplikimet mé té mira dhe té pérdorura né boté. Ky sistem pérdoret né mé shumé
se 115 vende dhe nga mé shumé se 340 institucione financiare.

Flexcube éshté proné e Shogérisé Oracle Financial Services, gé bleu Kompaniné
“i-flex Solutions”. Duke pasur parasysh rolin vendimtar té platformés sé [T-sé né
operacionet e bashkimit, IT ishte njé kalim i lehté& pér bashkimin e klientéve.

Mbéshtetja pér planet e zgjerimit

Banka e re do té keté njé ndikim pozitiv t& drejtpérdrejté pérsa i pérket forcimit té
rrietit & degéve ekzistuese megenése 7 degét e ish BIA i jané shtuar 27 degéve
dhe agjencive ekzistuese t& BASH-it, duke e rritur numrin e njésive bankare né 34.
Bashkimi do té zgjerojé mé tej praniné e bankés sé re né Tirané, Durrés dhe Vloré,
kurse dega e BIA-s né Shkodér zévendéson efektivisht planet e BASH-it pér hapjen
e njé degé té re né kété qytet. Té gjitha degét e ish BIA-s do t’u shérbejné klientéve
si zakonisht.

Rritja e té ardhurave - Sinergjia

Banka e re krijon sinergji pér zvogélimin e kostove dhe rritjes sé t& ardhurave duke
pérfituar nga kombinimi dhe ndérshitja e produkteve dhe shérbimeve mé té mira té
té dy bankave.

e  Pérfitimi nga biznesi i léshimit té ‘Kartave té BASH’

Duke pérfituar nga gama e gjeré e produkteve té kartave dhe me mbéshtetjen e
njé rrjeti té fugishém né zgjerim t& ATM-ve dhe Terminaleve POS, BASH gézon njé
pozicion té konsoliduar né tregun e Léshimit t& Kartave. Aktualisht BASH u ofron
klientéve gjashté karta debiti. Pérdorimi i mé tepér se 61,800 kartave t& BASH-it
mbéshtetet nga 43 ATM dhe 656 terminale POS (dhjetor 2007). Duke gené se BIA
e filloi biznesin e IEshimit té kartave vetém né fillim t& vitit 2007, bashkimi i t& dy
bankave do té mundésojé ofrimin e produkteve karta t& BASH-it pér té gjithé klientét
ekzistues té BIA-s, duke plotésuar késhtu nevojat e tyre né kété aspekt. Kjo rriti numrin
e mbajtésve té kartave t& bankés sé re dhe t& ardhurat e gjeneruara nga segmenti i
biznesit t& kartave. Aktiviteti i |Eshimit t& kartave t& parapaguara do té zgjerohet mé
tej. Kjo &shté né pérputhje dhe do t& pérshpejtojé politikén e Qeverisé sé Shqipérisé
pér té reduktuar transaksionet “cash” sidomos né sektorin e shérbimeve bankare
pér individét.

e  Forcimi i biznesit té kredive hipotekare

BASH filloi e para dhénien e kredive hipotekare né Shqipéri gé nga viti 2000 dhe né
gershor té vitit 2007 ka mé tepér se 1.300 klienté dhe teprica e kredisé sé& dhéné
éshté aférsisht 6.3 miliardé LEK. Ndérkohé&, BIA e filloi aktivitetin kredi-dhénés pér
kredi hipotekare né 2006 dhe kap shifrén prej 1.3 miliard LEK.

Banka e re do té zgjerojé mé tej eksperiencén e konsiderueshme dhe ekspertizén

ekzistuese né biznesin e kredive hipotekare pér t’i ofruar lehtésirat e kredive hipotekare
té gjithé klientéve.
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e  Konsolidimi i biznesit té€ Korporatés

Duke pérfituar nga eksperienca e gjeré dhe roli i réndésishém i BIA-s né shérbimin
ndaj bizneseve ltaliane gé operojné né Shqipéri, BASH do té konsolidojé mé tej kété
treg specifik duke ofruar gamén e produkteve dhe shérbimeve té saj edhe bizneseve
[taliane dhe kétu do ta zgjerojé ekspertizén né sajé té shkémbimit té inteligjencés sé
tregut midis BIA-s dhe BASH-it. Bashkimi me BIA-n do té rrisé menjéheré numrin
e mjeteve dhe zgjidhjeve financiare t&€ BASH-it pér klientét ekzistues korporaté té
BIA-s.

Mé tej, bankat e bashkuara do té pérfitojné nga kapaciteti i zgjeruar i kredidhénies,
i cili arrin nivelin e 1.4 miliardé LEK pér klient, si rriedhojé e rritjes sé kapitalit gé do
té kalojé shifrén 6 miliardé LEK.

e Rritja e aktivitetit bankar pér klientét individé

Népérmjet “Oracle Financial Services” BASH ka njé platformé bankare IT shumé
funksionale dhe té zgjerueshme, e cila lehtéson plotésisht procesin e bashkimit me
shtaté degét ekzistuese té BIA-s dhe rreth 22,000 klientét e saj ekzistues. Bazaeree
klientelés sé kombinuar pas bashkimit rritet automatikisht né mbi 110,000 klienté& dhe
mé pas shumé mundési do t& krijohen duke ngritur numrin mé té larté té ndérshitjeve
té produkteve pér klientét individé té t& dy bankave. Banka e re éshté e dedikuar
té pérmirésojé dhe té diversifikojé ofertén e produkteve té saj pér individét duke
pérfituar plotésisht nga ekspertiza e pashoge e Intesa Sanpaolo-s né veprimtariné
e shérbimit bankar pér individét.

e  Rritja e Kreditimit

Totali i kredive t& dhéna né dhjetor 2007 ishte mbi 30.8 miliardé LEK, duke e
pozicionuar BASH-in si institucioni i trete mé i madh kredidhénes né vend. Pas
bashkimit me BIA-n kjo renditje u rrit dukshém duke e rritur nivelin e kredidhénies
né mbi 39.7 miliardé LEK né dhjetor 2007, dhe duke e renditur bankén si institucioni
i dyté kredidhénés né vend.

e Dérgesat dhe mbéshtetja e aktiviteteve tregtare

Fluksi i madh i dérgesave nga Italia pér né Shqipéri pérfagéson njé mundési shumé
té vlefshme pér dérgimin e fondeve népérmijet rrjetit dhe degéve té Intesa Sanpaolo-
s. Grupi ka rrietin mé t& madh té njésive bankare né ltali, rreth 5,800 (dhjetor 2007)
té shpérndara né té gjithé vendin dhe ky fakt pérbén njé potencial unik pér rritjen
e nivelit t& dérgesave népérmjet degéve tona né Shqipéri. Kjo do té rrisé aftésiné
e bankés pér t'i siguruar shérbime té shpejta dhe efikase transfertash té fondeve
komunitetit shqgiptar me banim né lItali.

Italia éshté gjithashtu partneri tregtar mé i madh i Shqipérisé qé pérfagéson rreth
37% té gjithé tregtisé me jashté (2007: importet 110.0 miliardé LEK, eksportet rreth
66.2 miliardé LEK). Bashkimi i BIA dhe BASH fugizon mé tej bashképunimin dhe
mbéshtetjen qé banka e re i ofron klientéve ekzistues dhe té rinj té biznesit, brenda
dhe jashté vendit.

Kushtet e Bashkimit

Né aspektin ligjor bashkimi u realizua me pérthithjen e BIA-s né BASH dhe rritjes sé
kapitalit aksioner t& BASH-it pér té reflektuar bashkimin e aktivit dhe pasivit t& BIA-
s. Aksionerét aktual té BIA-s kishin té drejtén pér té konvertuar aksionet e BIA-s né
aksione té& BASH-it me kursin e kémbimit té caktuar né pérputhje me Ligjin Shqiptar
pér Shogérité Tregtare.
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3.6 Pérgjegjésia Korporative dhe Sociale (CSR)
Pér Klientét Tané
Cfaré u bé gjaté vitit 2007

e Gjaté vitit 2007, duke pasur si géllim pérmirésimin e komunikimit me klientét,
BASH pérgatiti dhe shpérndau né ¢do vend ku u shérbehet klientéve, njé formé pér
pérshtypjet dhe ankesat nga klientét. Mé pas té gjitha format i’u kaluan Drejtores
sé Marrédhénieve me Klientét pér t& marré pérgjigjet/zgjidhjet pérkatése ose pér
konceptimin e produkteve té reja.

e Duke pasur si géllim transparencén né komunikimin me klientét, BASH krijoi njé
broshuré né formé Pyetje-Pérgjigje, e cila ofronte njé gjuhé té thjeshté bankare té
kuptueshme nga ¢do kategori klientésh.

e Té gjithé klientét tané korporativé kané njé person té dedikuar (client executive)
gé i asiston me té gjitha shérbimet dhe procedurat bankare si dhe koordinon punén
me té gjitha departamentet e bankés pér klientin.

e Pér té lehtésuar aksesin te shérbimet bankare BASH ka zgjeruar rrejtin e njésive
bankare té saj né Greqi dhe Shqipéri; ka shtuar numrin e ATM-ve (Bankomateve),
ndértuar njé rrjet me mbi 656 terminale POS, pagesa dhe depozita online pér té gjithé
klientét e shérbimit bankar népérmjet internetit; marréveshje pér debitimin automatik
pér pagesat utilitare pér kompanité, tatim-taksat, etj.

e Gjaté vitit 2007, banka nénshkroi njé marréveshje me Bashkiné e Tiranés dhe
KESH-in pér pagesén e taksave vendore si dhe faturave té energjisé népérmjet
terminaleve POS, me géllim reduktimin e garkullimit t& parave “cash”. Gjithashtu,
kéto iniciativa u mbéshtetén edhe me fushata reklamimi si dhe promovimi népérmjet
internetit. Njé skuadér e I&évizshme pér terminalet POS ishte vazhdimisht né kontakt
me personelin e KESH-it dhe até té Bashkisé pér t'u siguruar mbéshtetjen e
menjéhershme pér ¢do problem.

Pér Punonjésit Tané
Cfaré u bé gjaté vitit 2007

e Té gjithé drejtuesit e larté té€ bankés ndogén programe trajnimi pér menaxhimin
né universitete t€ ndryshme né Mbretériné e Bashkuar me géllim pérmirésimin e
aftésive drejtuese.

¢ BASH mbéshtet vazhdimisht arsimimin e personelit té& vet. Cdo punonjés né
Shqipéri gé pérfundon me sukses njé diplomé né nivel Master, rimbursohet pér
shpenzimet pérkatése. Gjithashtu, kjo mbéshtetje i ofrohet né ményré té ploté ose
té pjesshme edhe ¢do punonjési gé diplomohet me Master népérmjet programeve
té tilla online. Rimbursimi mbéshtetet mbi performancén dhe kontributin e dhéné
ndaj bankés.

e Gjithashtu, kété vit u prezantua njé revisté pér personelin me géllim informimin
e tyre mbi zhvillimet, ndryshimet né drejtimin e bankés, zgjerimin e saj, si dhe pér
lajme nga grupi Intesa Sanpaolo.

e BASH vazhdoi té shfrytézoj promovimin e brendshém. Zakonisht, té gjithé
pozicionet drejtuese ky¢ u ofrohen anétaréve té personelit.
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Njé arritje e vecanté ishte bashkimi me BIA-n (Banka Italo-Shqiptare) duke pérdorur
vetém burimet dhe aftésité tona té brendshme. Nuk u desh konsulencé dhe/ose
shérbim ligjor tjetér i jashtém.

e Té paktén 10 studenté pat&n mundésiné t& merrnin pjesé né programin e
internship-it prané BASH. Tashmé kjo éshté kthyer né njé tradité.

e Té& gjitha pozicionet e lira né banké njoftohen népérmjet sistemit t& brendshém
duke inkurajuar késhtu aplikimin e personelit t& brendshém pérpara se t& merren né
intervisté persona nga jashté.

e Gjaté vitit 2007, u kryen trajnime t& nivelit t& larté me géllim pérmirésimin e aftésive
té drejtuesve té larté né vlerésimin e personelit.

* Pjesémarrja e drejtuesve té bankés né takimet e Grupit, lejoji g&¢ BASH té& ndajé
eksperiencat e saj mé t& mira me bankat e tjera t& grupit.

e Udhézuesi i redaktuar i Burimeve Njerézore u bé i disponueshém online pér té
gjithé punonijésit.

¢ BASH nénshkroi njé marréveshje té vecanté me “Medical Response for Diplomatic
Corps” me géllim mbulimin e urgjencave mjeksore pér té gjithé personelin e BASH-it
si dhe familjen e tyre.

e @Gjithashtu, u nénshkrua njé policé e re dhe e pérmirésuar me njé kompani private
sigurimesh pér sigurimin e shéndetit dhe udhétimit, nga e cila pérfiton i gjithé personeli
i BASH-it.

e BASH ofroi kredi hipotekare me norma té buta interesi pér té gjithé personelin.
Pavarésisht moshés relativisht té re té personelit — 29 vjec, rreth 20% e tyre zotérojné
njé apartament falé kushteve favorizuese té financimit.

Marrédhénia joné me ambientin

Gfaré u bé gjaté vitit 2007

e Banké pa letra—ky projekt u fillua né vitin 2007, falé avantazheve nga pérmirésimi i
teknologjive t& komunikimit t& disponueshme sakaq né Shqipéri, me géllim reduktimin
e dokumentave né letér nga njé departament né tjetrin. Projekti do t& pérfundohet
né vitin 2008.

e Né mars, BASH nénshkroi “Iniciativén Kompaktit Global”. Né kuadér té késaj
iniciative BASH mori ftesé nga PNUD né Shqipéri gé té drejtonte s& bashku me
Vodafone Albania praktikat mé té mira pér Pérgjegjésiné Korporative dhe Sociale
(CSR).

e Gjaté vitit 2007, u krye njé pérpjekje e vecanté pér sigurimin e njé marréveshje
pér mbledhjen e letrave té pérdorura nga njé kompani e treté si dhe shpérblimin pér
kété puné. Né kété kuadér, cdo punonjési té bankés i éshté dhéné njé kosh i vecanté
me géllim hedhjen e materialeve jo-letér.

e Politikat pér vlerésimin e ndikimit né ambient, jané sakaq pjesé e procedurave
pér kredidhénie t& BASH gé nga viti 2000.
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Rreth pérfshirjes dhe aktiviteteve tona pér komunitetin
Cfaré u bé gjaté vitit 2007

e N&é vitin 2007, té gjithé punonjésit e BASH-it rané dakord té& paguajné njé kuoté
mujore nga rroga e tyre pér ta kontribuar pér “Ryder Albania” — njé projekt privat né
mbéshtetje té pacientéve me kancer.

e BASH mbéshtet financiarisht Fondacionin e Fémijéve Shqiptar, kryesisht gjaté
mbrémijeve té pervitshme, gé ky Fondacion organizon pér ngritje fondesh. Falé kétyre
fondeve, fémijé né nevojé kurohen ¢cdo vit brenda dhe jashté vendit.

e BASH ishte sponsor i njé aktiviteti t& organizuar nga Miqgté e Galerisé Kombétare,
me géllim ngritjen e fondeve pér Galeriné. Ngritja e fondeve u bé népérmijet njé darke
Gala dhe njé ankandi me piktura.

¢ Né korrik, BASH ishte njé nga sponsorét e Festivalit té Teatrit Ndérkombétar té
Butrintit, g& promovon vlerat e njé nga pikave arkeologjike mé té lashta shqiptare
né Ballkan, sé bashku me vlerat e teatrove gé vijné nga e gjithé Europa.

e BASH ishte sponsori gjeneral i festivalit ndérkombétar lirik t& kéngés “Maria Kraja”
qé zhvillohet né Shqipéri.

e Pérgjaté vitit, pesé piktoré shqgiptaré kané ekspozuar punimet e tyre né ambientet
e BASH-it. Té gjitha punimet ishin njékohésisht t& disponueshme pér publikun pér
shitje.
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Informacione Bazé

Banka Amerikane e Shqipérisé éshté njé institucion lider né Shqipéri. Mé 1 janar
2008 BASH u bashkua me Bankén Italo-Shqiptare pér t& formuar institucionin e
dyté kryesues né sistemin bankar shqiptar. BASH éshté pjesé e grupit ndérkombétar
bankar italian Intesa Sanpaolo. Aktualisht, BASH u shérben mbi 110,000 klientéve,
népérmijet njé rrieti prej 34 degésh né Shqipéri dhe Greqi. Misioni i késaj banke éshté
qé té ofrojé shérbime té plota dhe cilésore bankare pér té gjithé klientét e saj si dhe
té mbéshtesé mé tej zhvillimin e ekonomisé sé vendit né térési.

Qé né themelimin e saj, BASH ka udhéhequr né transformimin e industrisé sé
shérbimeve financiare né Shqipéri duke u kthyer njékohésisht né njé ndér huadhénésit
mé t& médhenj né vend si dhe duke ofruar njé shérbim cilésor pér té gjithé klientét
e saj. Rritja e vazhdueshme e Bankés mbéshtetet né teknologjiné mé té fundit
bankare, gé pérfshin kétu edhe shérbimin e saj bankar népérmijet internetit, ATM-ve
dhe kartave ABAcards.

Histori e shkurtér e BASH-it

BASH u themelua né shtator 1998, nga Fondi Shqiptaro-Amerikan i Ndérmarrjeve
(FSHAN) njé fond privat investimesh i themeluar nga Qeveria e Shteteve t& Bashkuara
nén Aktin SEED té vitit 1989, pér t& mbéshtetur Shqipériné né rrugén e saj drejt njé
ekonomie tregu. Mé 20 dhe 21 dhjetor 2006, FSHAN, né rolin e tij si aksioneri i vetém
i BASH-it, firmosi Marréveshjen e Shitblerjes sé Aksioneve si dhe Marréveshjen e
Aksioneréve pér shitjen e 80% té aksioneve tek Sanpaolo IMI, sipas té cilit FSHAN
mban kontroll t&€ 20% té aksioneve deri né vitin 2009. Marréveshja u finalizua mé 29
gershor 2007, kur BASH u bé zyrtarisht pjesé e Grupit Intesa Sanpaolo.

Histori e shkurtér e BISH-it

Banka ltalo-Shqiptare u themelua né korrik 1993 si njé ndér institucionet e para
private né Shqipéri. Themelimi i saj u bé si njé sipérmarrje e pérbashkét (joint venture)
ndérmjet Bankés Kombétare Tregtare té Shqipérisé (aksionet e sé cilés i'u transferuan
Ministrisé sé& Financave) dhe Bankés italiane Banca di Roma. Mé 7 dhjetor 2005,
atéheré Sanpaolo IMI, firmosi marréveshjen e blerjes sé 80% té aksioneve té Bankés
Italo-Shqgiptare, nga Capitalia dhe Ministria e Financave (me 40% secila). Ndérsa
Banka Europiane pér Rindértim dhe Zhvillim (BERZH) mbajti aksionet e veta prej
20%.
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Bankat Korrespondente Kryesore

American Express Bank GmbH
American Express Bank Ltd
ATEBank

Banca Nazionale del Lavoro S.p.A.
Bank Austria Creditanstalt AG
Banka e Shqipérisé

Bank of Greece

Citibank NA

Commerzbank AG

Credit Suisse AG

Intesa Sanpaolo S.p.A.
JPMorgan Chase Bank

Lloyds TSB Bank plc.
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